PROJETO: VISITA AMIGA

PATROCINIO

= Secretaria de Gestdo de Pessoas — SGP;

Coordenadoria de Atendimento Médico, de Enfermagem e Odontolégico —
COAMEQ;

Secao de Atendimento Médico, de Enfermagem e Odontolégico — SEMEO;
Coordenadoria de Pessoal — COPES;

Secao de Inativos e Pensionistas — SEINAP.

Este projeto foi originalmente idealizado pela servidora Francisca

Salvelina dos Santos Carvalho.

JUSTIFICATIVA

O projeto VISITA AMIGA ¢ uma iniciativa que busca viabilizar o

desenvolvimento de atividade de carater social, sendo voltado para o servidor ativo e
inativo que se encontra em situacdo especial de vida, em consonancia com as
competéncias da Secretaria de Gestdo de Pessoas, através da Coordenadoria de
Atendimento Médico, de Enfermagem e Odontolégico e de sua Secao de
Atendimento Médico, insertas no Regimento Interno da Secretaria deste Tribunal,
bem como com os dispositivos da Resolugdo TRE/PI n.° 37/1998, que institui o
Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional — PCMSO.

O supracitado projeto parte ainda do entendimento de que, para se
construir uma relagdo centrada no comprometimento com os objetivos da instituigao,
necessario se faz garantir ao servidor qualidade no atendimento. Valorizagao,

reconhecimento, aceitacdo dos outros e capacidade de doacdo sao fatores que



precisam estar presentes no ambiente de trabalho, propiciando uma melhor

qualidade de vida a seus colaboradores.

PERIODO DE REALIZACAO

O projeto sera executado até dezembro de 2008.

OBJETIVOS

Objetivo geral
Executar servicos de carater social com o acolhimento afetivo do servidor em

situagdes especiais.

Objetivos especificos:

» Realizar visita amiga ao servidor e/ou a sua familia em situagdes relativas a
maternidade, paternidade, problemas de saude do servidor e 6bito;

* Integrar todo um grupo de trabalho, buscando cooperatividade, ajuda mutua e
bem-estar do servidor;

= Levar a cada servidor motivagdo, auto-estima e autoconfianca no momento
especial de vida;

= Colaborar para a construcdo de um ambiente de trabalho saudavel e acolhedor,
com consequente beneficio pessoal e coletivo para a saude dos servidores;

» Valorizar e reconhecer o servidor dentro da estrutura organizacional do TRE/PI.

META

Atender 100% dos servidores que necessitarem de acolhimento afetivo.

INDICADOR
Relacdo entre a quantidade de visitas realizadas e a quantidade de servidores que

informarem a ocorréncia de situacao especial



CLIENTES (PUBLICO-ALVO)

Servidores ativos, inativos e pensionistas.

OPERACIONALIZACAO

A COAMEO, tomando ciéncia da ocorréncia de situacdo especial,

providenciara o agendamento junto ao servidor, com sua anuéncia e disponibilidade,
de visita a sua residéncia, oportunidade na qual sera levado cartdo padronizado do
TRE/PI com votos de FELICITACAO/RECUPERACAO, conforme a situacao.

A visita sera realizada por 03 servidores representantes das unidades
promotoras do PROJETO (SGP, COAMEO, SEMEO). Quando for efetuada a
servidor inativo, o representante da Secdo de Inativos e Pensionistas integrara a
equipe.

A visita sera realizada no horario de expediente do servidor, na ultima
semana de cada més, com registro de saida a servigo e utilizando veiculo deste
Orgao.

O registro das visitas realizadas sera feito pela COAMEO.

AVALIACAO

Ao final do ano de 2008 (dezembro), os servidores participantes do
Projeto, bem como os servidores atendidos, avaliardo o projeto, manifestando-se

sobre a continuidade de sua execucao.

COMISSAO RESPONSAVEL IMPLANTACAO DO PROJETO

Luciana Vilarinho da Rocha Nunes - Secretaria de Gestao de Pessoas
Allison de Sa Pereira - Coordenador da COAMEO

José Miguel Luz Parente - Chefe da Sec¢ao do Atendimento Médico
Francisco Xavier da Silva - Coordenador de Pessoal

Pedro Fernandes Guimaraes - Chefe da Sec¢ao de Inativos e Pensionistas



